Adatkezelési tajékoztato

A EP Trade Hungary Kft. (székhelye: 5600 Békéscsaba, Kolcsey utca 17., cégjegyzékszama: 04-09-013776, addészama: 25571659-2-
04, statisztikai szamjele: 25571659-4322-113-04, képviseli: Forgacs Gabor ligyvezetdigazgatd), mint Adatkezel6 a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral
sz616 Eurépai Parlament és Tanacs 2016/679 rendeletének (EU rendelet) megfeleléen alabbi Adatvédelmi Szabalyzatot
(a tovabbiakban: Szabalyzat) hozza létre:

1. Bevezetés

1. A Szabalyzat célja

Az Adatkezel6 jelen Szabalyzat rendelkezéseinek megalkotdsdval, betartédsdval és betartatédsaval olyan szervezési- és technikai
intézkedéseket hajt végre vallalkozasaban, hogy a vele kapcsolatba keril6 természetes személyek személyes adatait a vonatkozd EU
rendelettel 6sszhangban kezelje. Az Adatkezel6 kotelezi magat ezen Szabalyzat rendelkezéseinek egyoldall betartasara és kéri, hogy
azokat Ugyfelei, partnerei is fogadjak el és tartsak be.

Az Adatkezeld tevékenysége soran fokozottan ligyel a személyes adatok jogszer( beszerzésére, biztonsagos taroldsara, kezelésére,
védelmére, valamint a vonatkozd hatélyos jogszabalyok betartdsara, a biztonsagos és tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozd valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt
végre annak biztositasa és bizonyitasa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése az EU rendelettel 6sszhangban térténik. Ezeket az
intézkedéseket jelen Szabalyzat alapjan az Adatkezeld folyamatosan felllvizsgalja, és szlikség esetén mddositja.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy az Adatvédelmi Szabalyzatot egyoldalian mddositsa.

2. Ertelmez6 rendelkezések
A jelen Szabalyzatban hasznalt fogalmakat az Adatkezel6 az aldbbiak szerint értelmezi és hasznalja:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”) vonatkozd barmely informacié; azonosithaté az a
természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett mddon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithaté.

Erintett: az a természetes személy, aki személyes adatdt bocsatja, vagy akinek személyes adatit bocsatjdk a Tarsasag
rendelkezésére.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mdivelet
vagy muveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkodzeit 6nalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kilonés szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a mlveletek végrehajtasahoz
alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott 3. személy szamara torténd hozzaférhetdvé tétele.
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges.
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo6 adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely moddon - centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis, vagy féldrajzi
szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhet6.

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a
személyes adatot koézlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megdfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

3. A Szabalyzat hatalya
a. Idébeli hataly
Jelen Szabalyzat 2025. majus ho 01. napjatdl tovabbi rendelkezésig vagy visszavonasig hatalyos.

b. Személyi hataly
Jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjed

e az AdatkezelGre,

e azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatdlya ald tartozé adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik
jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti. Az Adatkezel6 tehat elsGsorban azoknak a természetes személyeknek az adatait
kezeli, akik a szamukra elérhet6 Uton keresztil vagy modon — példaul elektronikus Uton, az Adatkezelé barmely e-mail cimére
kuldott adataikkal, k6zosségi oldalon keresztil, vagy telefonon, vagy személyesen - kapcsolat kialakitédsa céljabdl jelentkeztek,
az Adatkezel6 szolgdltatasait igénybe vették, vagy megigényelték; vagy kapcsolat kialakitasan kivil es6 mas okbdl vagy célbdl
jelentkeztek;

e az Adatkezel6 munkavallaldira;

e az Adatkezel6 természetes személy partnereire, nem természetes személy partnereinek képviselGire, kapcsolattartdira, egyéb



munkavallaldira.

c. Targyi hataly

Jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed az Adatkezelé minden szervezeti egységében folytatott valamennyi személyes adatokat tartalmazé
adatkezelésre fliggetlenul attél, hogy az elektronikusan és/vagy papiralapon torténik. Papiralapl adatkezelés esetében Adatkezeld a
jelen Szabalyzattdl formailag kulonalld iratkezelési- és selejtezési szabalyzatot is bevezet és miikodtet, amely a jelen Szabalyzat
szerinti altaldanos rendelkezéseket kiegésziti, és amelyre a jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed, ezért a jelen Szabalyzat mellékletének
tekintendé.

I1. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezeld személyes adatot csak a jelen Szabalyzatban meghatarozott célbdl, jogai gyakorlasa és kotelezettségei teljesitése
érdekében kezelhet. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az Adatkezel6 altal meghatarozott adatkezelési
célmegvaldsulasahoz elengedhetetlen és a meghatérozott cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél eléréséhez sziikséges
mértékben és ideig hasznalhat6 fel. Az adatkezelésnek, annak minden szakaszaban meg kell felelnie ezen alapelvnek és az alabbi
alapelvi szintl kdvetelményeknek:

1. Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag: A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az
érintett szdmara atldthaté mddon kell végezni.

2. Célhoz kotottség: A személyes adatok gy(lijtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer(i célbdl térténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

3. Adattakarékossag: A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozddniuk.

4. Pontossag: A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden ésszer( intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék.

5. Korlatozott tarolhatésag: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé
taroldsara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kozérdek(i archivalds céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme
érdekében elbirt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsara is figyelemmel.

6. Integritas és bizalmas jelleg: A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6é technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

7. 16. életévét be nem toltott személy adatainak védelme: A 16. életévét be nem toltott személy érintett személyes adatai csak
a torvényes képvisel6 hozzajaruldsa esetén kezelhetdk.

III. Az adatkezelés célja, jogalapjai

1. Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 létesitd okiratban meghatarozott tevékenységi koreinek gyakorldsa soran vele
jogviszonyba (polgari jogi, munkajogi, kdzigazgatasi jogi stb.) keril6 természetes személyek adatait jogai gyakorldsa soran és
kotelezettségei teljesitése érdekében, a sziikséges mértékben kezelje. Az Adatkezeld torekszik arra, hogy csak olyan személyes adat
kezelésére keriljon sor, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes
adat csak a cél megvaldsuldsédhoz szikséges mértékben és ideig kezelhet6. Az adatkezelés célja els6sorban az Adatkezel6
szolgaltatasainak nyujtasa, kereskedelmi és szerzGdéses kapcsolatainak létrejotte, teljesitése.

2. Adatkezel6 az érintett adatait kizardlag az alabbi esetekben kezelheti (jogalapok):

a. az Erintett hozzajaruldsét adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl térténd kezeléséhez;

b. az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megeléz6en az érintett kérésére torténd intézkedések megtételéhez sziikséges;

c. az adatkezelés az AdatkezelGre vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez sziikséges;

d. az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagul érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e. az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges;

f. az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Adatkezel$ kizardlag az Erintettek, vagy az AdatkezelS szolgaltatasat igénybe vevd jogalanyok &ltal, a megrendelt szolgaltatas
teljesitése érdekében megadott személyes adatokat kezeli, adatokat mas forrasbol nem gydijt.

3. Adatkezel6 az alabbi esetekben kezel adatot:

a. Munkavallalé adatainak rogzitése a munkaviszony létesitésével, teljesitésével, moddositdsaval, megsziintetésével, valamint a
munkavallaldval szembeni munkaltatdi igények érvényesitésével kapcsolatban - GDPR 6. cikk (1) bek.b), c)

b. Munkavallalé adatainak rogzitése addkedvezmények igénybevétele céljabol - GDPR 6. cikk (1) bek. a)

c. Munkavallal6é adatainak régzitése tizemorvosi vizsgalat céljabdl - GDPR 6. cikk (1) bek. c)

d. Munkavallal6 adatainak rogzitése Adatkezel6 informatikai rendszeréhez torténd hozzaférés céljabol - GDPR 6. cikk (1) bek. a)

e. Megrendelbk és az altaluk alkalmazott munkavallalok adatainak kezelése munkahelyi balesetek kivizsgdldsa céljabél-GDPR 6. cikk
(1) bek.a)

f. Partnercégek altal alkalmazott kapcsolattartok adatainak kezelése a partnercégekkel vald Ggyintézés céljabdl - GDPR 6. cikk (1)
bek. a)

g. Vevék adatainak rogzitése megrendelések feldolgozdsa, befogadasa, teljesitése, szavatossagi- és jotallasi igény, valamint vevdi
panasz elbirdldsa, tovéabba szamlazas céljdbdl - GDPR 6. cikk (1) bek. a)

4. Adatkezel6 altal kezelt adatok kore:

a. Munkavallalok (név, szlletési név, sziletés helye és ideje, anyja neve, lakcime, allampolgarsaga, személyazonositd igazolvany
szama, adodazonositd jele, TAJ szama, bankszamlaszama, iskolai végzettségre vonatkozé adatok, egészségigyi kiskdonyv, e-mail cim,
telefonszam)

b. Partnercégek altal alkalmazott kapcsolattartok (név, cim, telefonszam, e-mail cim, beosztas)

c. VevlOk (név, telefonszam, e-mail cim, szdmlazasi cim, szallitdsi cim, bankszamlaszam)

5. Cimzettek kategoériai:

a. Munkavallalok esetében az Adatkezelé kényvelGje/koényvvizsgaldja, Nemzeti Ado- és Vamhivatal, Orszagos Egészségbiztositasi
Pénztar, munkalgyi feliigyel6, Adatkezel6 jogasza, Adatkezel6 informatikusa, futarszolgalat.



b. Vevék személyes adatait kizdrdlag az Adatkezeld, illetéleg alkalmazottai a tevékenységiikhtz sziikséges mértékben ismerhetik
meg. A személyes adatokat megkeresés, illet6leg torvényi elGiras alapjan hatésagnak keriilnek tovabbitasra.

c. VevOk adatai bérszamfejtést, konyvelést végzo szolgaltatok részére kertlnek tovabbitasra.

d. A nevesitett adatfeldolgozdn tul a térvényi kotelezettség teljesitése érdekében egyéb harmadik felek is hozzajuthatnak Vevdék
adataihoz (igy klléndsen konyvvizsgald, Ggyvéd, informatikus stb.).

e. Az informatikai rendszerek és alkalmazott programok karbantartasaval kiils6 szolgaltatd kertilt megbizasra.

f. Partnercégek altal alkalmazott kapcsolattartok adatait Adatkezel6 csak bels6é hasznalatra gydijti.

Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat a jelen pontban meghatarozott cimzetteken kivll harmadik félnek nem adja at. Az
Adatkezel6 bizonyos esetekben - hivatalos birdésagi, rendérségi megkeresés, jogi eljaras szerzGi-, vagyoni- illetéleg egyéb jogsértés
vagy ezek alapos gyanuja miatt a Tarsasag érdekeinek sérelme, a szolgaltatas biztositdsanak veszélyeztetése stb. - harmadik
személyek szamara hozzaférhetdvé teszi az Erintett elérhet személyes adatait.

6. Kiilonb6z6 adatkategoriak torlésére eléiranyzott hataridok:

a. Munkavallalok adatait Adatkezel6 a vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott ideig tarolja és kérésre torli azokat.

b. Partnercégek altal alkalmazott kapcsolattartok adatait Adatkezelé kérésre torli, ennek hianyaban legfeljebb a szerz6déses
jogviszony megsz(inéséig tarolja.

c. Vevbk adatait Adatkezel6 kérésére torli, ennek hianyaban legfeljebb 5 évig tarolja.

IV. Az adatkezel6

Az Adatkezeld a EP Trade Hungary Kft.

Adatkezel6 nem nevezett ki adatvédelmi tisztvisel6t, tekintettel arra, hogy nem folytat olyan adatkezelési tevékenységet, amely miatt
ez szlikségessé valt volna.

Adatkezel6nél nem zajlik automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotéssal jaré adatkezelés.
V. Adatkezelés

1. Adattovabbitas: Az Adatkezel személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az Erintett
egyértelmlen hozzajarult, vagy az adattovabbitasra jogszabaly felhatalmazast ad. Adatkezelé jogosult és koételes minden olyan
rendelkezésére alld és altala szabalyszer(ien tarolt Személyes adatot az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely Személyes adat
tovabbitasara Ot jogszabaly vagy jogerGs hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen Adattovabbitds, valamint az ebbdl szarmazé
kévetkezmények miatt az Adatkezel6 nem tehetd felel6ssé. Az Adatkezel6 az adattovabbitdsokat minden esetben dokumentalja, és az
adattovabbitasokrol nyilvantartast vezet.

2. Adatfeldolgozas: Az Adatkezel§ tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozét igénybe venni. Az adatfeldolgozok 6nallod
dontést nem hoznak, kizardlag az AdatkezelGvel kotott szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezel6
ellen6érzi az adatfeldolgozok munkajat. Az adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az Adatkezel6
hozzajaruldsaval jogosultak. Az Adatkezel6 kizérdlag olyan adatfeldolgozdkat vehet igénybe, akik, vagy amelyek megfelelé
garanciakat nyUjtanak az adatkezelés megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelelé technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara. Az adatfeldolgozd a Adatkezel6 elézetesen irdsban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkiil
tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe. Az altalanos irasbeli felhatalmazas esetén az adatfeldolgozod tajékoztatja az Adatkezeld
minden olyan tervezett valtozasrdl, amely tovabbi adatfeldolgozdk igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva
lehet6séget az Adatkezel6nek arra, hogy ezekkel a valtoztatdsokkal szemben kifogast emeljen.

3. Kiilso szolgaltatok: Az Adatkezel kiils6 szolgaltatokat vesz igénybe, akikkel az Adatkezeld egytttmikodik. A kils6 szolgaltatdk
rendszereiben kezelt személyes adatok tekintetében a kiils6 szolgaltatok sajat adatvédelmi szabalyzataban foglaltak az irdnyaddk. Az
Adatkezel6 minden tdle telhetét megtesz annak érdekében, hogy a kils6 szolgaltatd a részére tovabbitott személyes adatokat a
jogszabalyoknak megfeleldn kezelje, és azokat kizardlag az Erintett dltal meghatarozott vagy a Szabalyzatban aldbb régzitett célra
hasznalja fel.

VI. Az Erintett jogai

1. Hozzaférési jog/tajékoztatashoz valé jog: Az Erintett jogosult arra, hogy az AdatkezelStSl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezé informaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. Helyesbitéshez valé jog: Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjén torténd - kiegészitését.

3. Torléshez valé jog: Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ré vonatkozd
személyes adatokat, az adatkezelé pedig koételes arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkil torolje a jogszabaly altal meghatarozott esetekben.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az
aldbbiak valamelyike teljesul:

a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozés arra az idStartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

5. Tiltakozashoz valé jog: Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Az Erintett az adatokat 6nalléan adja meg, az Adatkezel§ erre vonatkozéan semmilyen koételezd irdnymutatdst nem ad, tartalmi
elvarasokat nem tadmaszt. Az Erintett az altala megadott adatok kezeléséhez kifejezetten hozzdjarul. Az Erintett az Adatkezeld altal
kért adatokon kiviil jogosult mas adatok megadéasara, az adatok kezelésének jogalapja ebben az esetben is az Erintett énkéntes
hozzajéruldsa. Az Adatkezel6 az Erintett ltal az egyes honlapokra torténd belépéskor az Erintett IP cimét a szolgltatas nyujtasdhoz
kapcsoloddan, az Adatkezelé jogos érdekére tekintettel és a szolgdltatds jogszer(i biztositdasa okan (pl. jogellenes felhasznalas,
illetéleg jogellenes tartalmak kisziirése érdekében), az Erintett kiilon hozzajaruldsa nélkiil is rogziti.

VII. Az Adatkezeld koételezettségei



Adatkezel6t az Erintett VI. pontban meghatarozott jogai érvényesiilésének el3segitése érdekében az aldbbi kételezettségek terhelik:

1. Az Adatkezel§ az Erintett részére az e térvényben meghatérozott esetekben nydjtandé barmely értesitést és tajékoztatast kdnnyen
hozzaférhetd és olvashatd formaban, Iényegre t6ér6, vildgos és kozérthetéen megfogalmazott tartalommal teljesiti.

2. Az Adatkezel§ az Erintett &ltal benydjtott, az 6t megilletd jogosultsdgok érvényesitésére irdnyulé kérelmet annak benyujtasatol
szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb huszon6t napon beliil elbirdlja és dontésérdl az érintettet irdsban, vagy ha az érintett a
kérelmet elektronikus Uton nyUjtotta be, elektronikus Uton értesiti. Az Adatkezel6 ezen jogok érvényeslilésével kapcsolatban e
térvényben meghatarozott feladatait ingyenesen latja el.

3. Az elGzetes tajékozddashoz vald jog érvényesiilése érdekében az Adatkezel6 az altala, illetéleg a megbizasabdl vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgozé altal végzett adatkezelési miveletek megkezdését megel6z6en vagy legkésOGbb az els6 adatkezelési
miivelet megkezdését kovetéen haladéktalanul az érintett szamara hozzaférhetévé teszi

a) az adatkezel0 és az adatfeldolgozd megnevezését és elérhetdségeit;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségeit;
c) a tervezett adatkezelés céljat;
d) az érintettet e térvény alapjan megilletd jogok, valamint azok érvényesitése mddjanak ismertetését.

4. Az Adatkezel6 az érintett szamara tajékoztatast nyujt tovabba

a) az adatkezelés jogalapjarol;

b) a kezelt személyes adatok meglGrzésének idGtartamardl, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairol;

c) a kezelt személyes adatok tovabbitasa vagy tervezett tovabbitasa esetén az adattovabbitas cimzettjeinek korérdl;
d) a kezelt személyes adatok gyUijtésének forrasarol;

e) az adatkezelés koriilményeivel 6sszefliggé minden tovabbi érdemi tényrol.

5. A hozzaféréshez vald jog érvényesillése érdekében az érintettet kérelmére az adatkezel§ tajékoztatja arrdl, hogy személyes
adatait maga az Adatkezeld, illet6leg a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé kezeli-e.

6. A helyesbitéshez vald jog érvényesiilése érdekében az adatkezelS, ha az altala, illetéleg a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok pontatlanok, helytelenek, vagy hidnyosak, azokat - kulénésen az érintett
kérelmére - haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetéleg ha az az adatkezelés céljaval 6sszeegyeztethetS, az Erintett altal
rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy az érintett altal a kezelt személyes adatokhoz flizétt nyilatkozattal
kiegésziti.

7. Az Adatkezel6 az adatokat védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisllés és sérlilés ellen. Az Adatkezel§ a szerver UzemeltetGivel egyltt olyan
technikai, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagardl, ami az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkezé kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

8. Az Adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia alldsa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokoére, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és
stlyossagl kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantalja. Azaz az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az irdnyado jogszabalyok, adat-
és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz szlikségesek. Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, t6érlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

9. A szervezeti intézkedések magukban foglaljdk az épulletekben a fizikai hozzaférések ellendrzését, a munkavallalok oktatasat, a
papir alapu aktdk elzardsat megfelelé6 helyiségekbe. A technikai intézkedések magukban foglaljdk a rendszerekhez t6rténd
hozzaféréshez kapcsolodé titkositast, jelszovédelmet és a virusirtd szoftverek hasznalatat.

10. Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kijel6lésére, ugyanis az Adatkezel6 nem mindsul kézhatalmi szervnek vagy
kozfeladatot ellaté szervnek, az adatkezel§ tevékenységei nem foglalnak magukban olyan m(iveletet, amely az Erintettek rendszeres
és szisztematikus, nagymérték(i megfigyelését teszik sziikségessé, tovabba az Adatkezel6 nem kezel kilénleges adatot, illet6leg
blntetdjogi felel6sség megallapitdsara vonatkozo hatarozatokra és blincselekményre vonatkozé személyes adatot.

VIII. Adatvédelmi biztonsag sérilése (adatvédelmi incidens)

1. Az adatvédelmi biztonsdg sériilése a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

2. Az adatvédelmi incidens megfelelé és kelld idejl intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni karokat okozhat a
természetes személyeknek, tébbek kozott a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a
hatranyos megkilonboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénzligyi veszteséget, az
alnevesités engedély nélkili felolddsat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok
bizalmas jellegének sériilését, illetve a szoban forgd természetes személyeket sujté egyéb jelentés gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

3. A fent irtakra figyelemmel Adatkezel6 a tudomasara jutott adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti hatésagnal, kivéve, ha
az elszamoltathatdsag elvével 6sszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

4. Amennyiben a bejelentés 72 éran beliil nem teheté meg, abban az esetben az Adatkezel6nek meg kell jel6lni a késedelem okat, az
eldirt informacidkat pedig - tovabbi indokolatlan késedelem nélkil - részletekben is k6z6Ini lehet.

5. Az adatvédelmi incidensrdl sz6l6 bejelentésben az Adatkezeld:

e ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve az érintettek kategoridit és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel
érintett adatok kategdriait és hozzavetbleges szamat;

e kozoli az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit;

e ismerteti az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket;
ismerteti az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben
az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

IX. Az Erintett jogorvoslati lehet8ségei

1. A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez val6 jog
Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy
felligyeleti hatésagnal - kilonésen a szokdsos tartdézkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti



tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti az EU rendeletet.

2. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Az egyéb koézigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden természetes és jogi személy jogosult a
hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra vonatkozo, jogilag kételezé erejli dontésével szemben.

3. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valo6 jog

Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon belil nem tajékoztatja az
érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményér6l. Minden érintett hatékony birdsagi
jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak az EU rendeletnek nem megdfeleld kezelése koévetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

4. A kartéritéshez valo jog és a felelosség

Minden olyan személy, aki az EU rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett
karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezel6
felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet az EU rendeletet sért6 adatkezelés okozott.

Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be az e
rendeletben meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhelé kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer( utasitasait
figyelmen kivll hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

5. Jogorvoslati tajékoztatas

e Magyarorszagon az adatvédelmi felligyeleti hatdsag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
ElérhetGsége: ugyfelszolgalat@naih.hu

o A felligyeleti hatésdggal szembeni eljarast a feligyeleti hatésédg székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

e Az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezelé vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti
tagallam birdsaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam
birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a koézhatalmi jogkorében eljard
kdzhatalmi szerve.

X. Az egyes személyes adatkezelési teriiletek
1. A webaruhaz iizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

Adatkezel6 partnerei kiszolgalasa céljabdl weboldalt, és ehhez az adminisztratorok altal ellenérzott és engedélyezett (tehat nem
automatikus) regisztracié alapjan, kilon belépési jelszoval hasznalhatd webaruhazat tizemeltet a https://ekszerekvilaga.hu/ cimen.

A honlap a regisztracidé nélkili partnerei szamara interaktiv fellletet nem biztosit, személyes adataikat ilyen moédon nem gydijti,
térolja. Az oldal sutiket (cookie-s) hasznal.

A honlapon a regisztraciora természetes személyeknek, cégek vagy egyéni vallalkozok képviselGinek / Ugyintézdinek van
lehet6séglik. A regisztracié alkalmaval a személyes adatok koézil a név, szamlazasi- és szallitasi cim, addszam, e-mail cim,
telefonszam, igyintézd nevét rogzitjik.

A regisztracio engedélyezésekor meggydzédhetiink a cég mlikodésérdl, az adatok pontossagardl, és tovabbi adatok kerllhetnek
rogzitésre: atutaldsos fizetés engedélyezése esetében bankszamlaszam, hatdsagi engedélyek adatai stb.

A regisztralt partnerek adatai és megrendeléseik Adatkezeld vallalatirdnyitdsi rendszerébe keriilnek, az adatok kezelése, a rendelések
teljesitése a tovabbiakban a normal Gzleti partneradatok kezelése szerint zajlik, az ott megjeldlt adatkezelési cél és jogalap alapjan,
és az ott jelolt hatariddkig.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. A panaszkezeléssel, szavatossagi-, illetéleg
jotallasi ugyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valdsul meg, ha az Erintett él valamelyik emlitett jogaval.

a. Kapcsolatfelvétel

Erintett e-mailben, erre kapcsolatfelvételre rendszeresitett (rlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul Adatkezel6hoz valamely
termékkel kapcsolatban. Az elézetes kapcsolatfelvétel nem kotelez6, ezt kihagyva is van lehet6ség rendelni a webaruhazbdl.Kezelt
adatok az Erintett altal a kapcsolatfelvétel sordn megadott adatok.Adatkezel3 az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezérultdig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szdmara [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

b. Regisztracié a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az Erintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni).

Az adatkezelés sordn az Adatkezel§ az Erintett nevét, e-mail cimét, telefonszamat, a megvésarolt termék jellemz8it és a vasarlas
id6pontjat kezeli.

Adatkezel$ az adatokat az Erintett hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel6 szaméra [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

c. A rendelés feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek.

Az adatkezelés sordn az Adatkezel§ az Erintett nevét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit, a megrendelés
szamat és a vasarlas idOpontjat kezeli. Amennyiben Erintett rendelést adott le a webdruhdzban, akkor az adatkezelés és az adatok
megaddasa a szerz6dés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Adatkezel6 az adatokat a Ptk-ban rogzitett elévilési id6 szerint 6t (5) évig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

d. A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabdlyoknak medgfelel6 szamla kidllitdsa és a szamviteli bizonylat-megé6rzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetlenul és
kozvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot meg kell Griznilk.

A szamlahoz kapcsoldédodan kezeljiik a vevé altal megadott, az elektronikus szamla fogadasara szolgalé e-mail cimet, a vevd nevét,
cimét, addészamat.

Adatkezel6 az adatokat a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan nyolc (8) évig 6rzi [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].


https://ephutoklima.hu/

Az adatkezelés jogalapja az altalanos forgalmi adordl sz6l6 2007. évi CXXVIL. térvény és az szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény.

Adatkezel6 e-szamlat allit ki azon Uzleti partnerei és vevGi szamara, akik az e-szamla fogadasahoz hozzajarultak - akar a
https://ephutoklima.hu/ oldal ASZF-jének elfogadasa, akar kalon értesité elfogadasa alapjan. Az e-szamldhoz kapcsoléddan
Adatkezel6 kezeli a vevd altal megadott, az elektronikus szamla fogadasara szolgalé e-mail cimet, a vevé nevét, cimét, addszamat.

Az e-szamlahoz kapcsolédd adatkezelés célja az elektronikus szamla kiallitdsa és taroldsa, jogalapja pedig egyrészt a vevd
hozzajaruldsa az e-szamla fogadasahoz, ezen hozzajarulas birtokaban pedig a hatdlyos és vonatkoz6 jogszabalyok (2007. évi CXXVII.
térvény az altalanos forgalmi adérol; 23/2014 (VI.30.) NGM rendelet, az elektronikus szamlara vonatkozo tovabbi jogszabalyok).

Az e-szdmlahoz kapcsoldédé adatok az ErintettSl szarmaznak, ezek megadédsa nélkiill Adatkezeld elektronikus szamlat nem tud
kiallitani.

Adatkezel6 az elektronikusan kiallitott szamlakat a papir alapu szamlakkal megegyezé ideig tarolja, azaz a szamviteli térvény elGirasa
alapjan a beszamol6 benyujtasatdl szamitott 8 évig kezeli, illetéleg Grzi.

Amennyiben az Erintett visszavonja hozzajarulasat az elektronikus szdmla fogadasahoz, Gigy a jévében Adatkezel6 e célbdl nem kezeli
ezen adatait.

Erintett a szamla vagy a Termék atvételével Adatkezelé Adatvédelmi Szabalyzatat, illetéleg az Altaldnos Szerzédési
Feltételeit elfogadja és azokat magara nézve kotelezonek ismeri el.

e. Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt Termék kiszallitasa érdekében torténik.

Az adatkezelés soran az AdatkezelS az Erintett nevét, cimét, e-mail cimét és telefonszamat kezeli.
Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

f. Szavatossagi-, jotallasi jogok gyakorlasa
Az adatkezelési folyamat az Erintett szavatosséagi-, jotallasi jogainak érvényesitése érdekében torténik.

Az adatkezelés soran az Adatkezeld az Erintett nevét, email cimét, telefonszamat és a panasz tartalmat kezeli.

Adatkezel6 a szavatossagi-, jotallasi jogainak érvényesitésével kapcsolatos adatokat a fogyasztovédelemrdl szdélo térvény alapjan 6t
(5) évig 6rzi meg.

Az adatkezelés jogalapja a fogyasztovédelemrodl szdld 1997. évi CLV. torvény [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

g. Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése
Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.

Az adatkezelés soran az Adatkezel8 az Erintett nevét, email cimét, telefonszdmat és a panasz tartalmat kezeli.
Adatkezel6 a fogyasztdi panaszokkal kapcsolatos adatokat a fogyasztovédelemr6l szdlo térvény alapjan 6t (5) évig 6rzi meg.

Az adatkezelés jogalapja a fogyasztovédelemrdl szdld 1997. évi CLV. térvény [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

h. A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracié, megrendelés, hirlevélre térténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzajaruldssal kapcsolatos
informatikai adatokat a késGbbi bizonyithatésag érdekében.Az adatkezelés soran az Adatkezel6 a hozzajarulas idGpontjat és az
Erintett IP cimét kezeli.

A jogszabdlyi el6irasok miatt a hozzajaruldst kés6bb igazolni kell tudni, ezért az adatok az adatkezelés megsziinését kovetd eléviilési
ideig kerll taroldsra.Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 7. cikk (1) bekezdése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

2. Uzleti partnerek személyes adatainak kezelése
Adatkezel6 az Uzleti partnerek tekintetében az alabbi adatokat kezeli:

® Vevl és beszallitd partnercégek képviselGinek nevét, aldirdsat és e-mail cimét.

e Ez el6bbiek kapcsolattartoinak és Ggyintézéinek kapcsolattartasi adatait, azaz neviiket, e-mail cimuket, telefonszamukat, esetleg
fax szamukat; szilkség esetén beosztasukat, alairasukat (pld. Szallitélevél);

e Egyéni vallalkozé partnerek szerzOdéshez/szamlazashoz sziikséges adatait, azaz neviket, cimlket/székhelyliket, a szallitasi
cim(ek)et, e-mail cimlket, adészamukat, nyilvantartasi szamukat, bankszamlaszamukat; alairasukat.

e Ezen partnerekre vonatkozoan Adatkezel6 kezeli az adott partnerekhez tartozé6 megrendelésre vonatkozé adatokat, a bonyolitott
forgalom, tartozas/nemfizetés adatait.

o Maganszemély kiskereskedelmi vasarlok esetében amennyiben nem nyugtadt, hanem szamlat kérnek, Ugy neviiket, cimiket,
kérésukre adéazonositd jelliket.

e Minden olyan egyéb személyes adat, amelyre egy-egy adott, eseti adatkezeléshez sziikség lehet (pld. altalunk szervezett
oktatasra vagy programra vald jelentkezés stb.).

Ezen adatokat Adatkezel6 azon célbdl kezeli, hogy az aruértékesitési szerz6dések megkotését elGsegitse, azokat teljesitse, az ehhez
kapcsolodo szerzédéses kotelezettségeit teljesitse, jogait érvényesitse.

Ide tartozik tehdt a kapcsolattartds célja a vevlOkkel és beszallitdkkal Uzletek létrehozasanak elGsegitése érdekében, kérdések
megvalaszoladsa, ajanlatkérés- és adas; a szerz6déshez kapcsolodd Ugyintézés, szamlazads, szallitds, reklamacio intézése; és a
kovetelésbehajtas célja.

Adatkezel6 a megrendelésre vonatkozd adatokat belsé elemzési és statisztikai céllal is felhasznalja a jovébeli jobb vevdkiszolgalas
érdekében.

Adatkezel6 a kapcsolattartok/ligyintézok elérhet6ségi adatait oktatasszervezés vagy programszervezés céljabol is kezelheti.Az
adatkezelést Adatkezel6 els6sorban a GDPR rendeletben szerepld szerzédés el6készitése, teljesitése jogalapjan teszi meg.

Az Erintett hozzajaruldsa is jogalapot teremt Adatkezeld adatkezelésére, jellemzSen a honlapon torténé regisztracidkor, annak
elfogadasaig, a kapcsolati adatok 6nkéntes megadasa esetében, vagy az Adatkezeld altal szervezett programra (pld. oktatads vagy
rendezvény) vald jelentkezéskor.

Az adatok kezelését jogszabalyok is elGirjak Adatkezelé szamara, elsésorban a mar megvaloésult szerz6dés/rendelés esetében, ilyenek
pld. az addjogszabalyok és a szamviteli torvény.

Végul pedig Adatkezel6 vagy akar harmadik fél jogos érdeke is jogalapja lehet adatkezelésnek, jellemzGen a jogérvényesités céljabol
tortén6 adatkezeléskor.

Az Erintettrdl az Adatkezel§ &ltal kezelt adatok az Erintettdl szarmaznak. Ezek hidnydban Adatkezel§ nem tud az Erintettel szerz3dni,
kivéve az opciondlisan megadandé kapcsolattartasi adatokat (jellemzéen a nem-online értékesités esetében az lgyintézé vagy
kapcsolattarté neve és e-mail cime, telefonszama).



Adatkezeld tajékoztatja az Erintetteket, hogy — elsGsorban az e-mail cimnek - hidnydban a kapcsolattartds nehézkes, az aruszallitas
soran szikséges egyeztetések és ezaltal maga az aru kiszallitdsa is lassulhat. Online értékesités esetében a webaruhazban ezen
adatok is szlkségesek az aruhdz hasznalatdhoz. Az Adatkezel6 szervezett program esetében pedig az ehhez sziikséges adatok
hidnyaban nem biztos, hogy tudja az Erintett részvételét biztositani a programon.

Oktatasi-programszervezési célu felhasznalas és adattovabbitas az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa jogalapjan lehetséges, amelyet a
programra vald jelentkezéssel, rautal6 magatartasaval ad meg az Erintett.

Azokat a személyes adatait, amelyeket szamviteli bizonylatok hordoznak (ilyenek a szerz6dések, szamlak, és minden, az elszamolast
alatdmasztdé dokumentum), Adatkezeld a szamviteli térvény elGirdsa alapjan a beszamold benyljtasatol szamitott 8 évig kezeli,
illetéleg Grzi.

Egyéb, a jogok érvényesitése szempontjabdl Iényeges adatot Adatkezel6 a Ptk. jogérvényesités eléviilésére elbirt 6t éves hataridejéig
kezeljuk.

A kizérélag az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsénak jogalapjan kezelt adatokat Adatkezel§ addig kezeli, mig a cél meg nem sz(inik,
vagy az Erintett a hozzajarulasat vissza nem vonja.

Az adatkezel6i nyilvantartasainkba az Infotv. alapjan bekeruld adatokat (igy pld. az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmek
adatait, vagy adatvédelmi incidens adatat) a kezelt adat torlését koveto tiz évig koteles Orizni Adatkezeld.

3. Marketing céli adatkezelések
Az Adatkezel6 a hirlevél adatbazisaban az arra — a korabbi regisztraciokor vagy a honlapon torténd regisztracié alkalmaval - 6nként
feliratkozott partnerei nevét (vezetéknév és keresztnév) és e-mail cimét kezeli, az ehhez tartozé partneréhez kapcsoltan.

Az adatkezeléssel célja, hogy az Uzleti partnerei szamara az érdekl6désiikre szamot tartd témakban tdjékoztatas nyujtason
Adatkezel6 a termékekrdl, akciokrdl, hirekrdl, jogalapja pedig az érintett — azaz a feliratkoz6 - 6nkéntes hozzajarulasa.

Az adat az Erintettdl szarmazik, megadasa nélkil a hirlevélre torténg feliratkozds nem lehetséges. A hirlevél adatbazisban a
feliratkozott adatait addig kezeljuk, amig hozzajaruldsdt vissza nem vonja leiratkozasi kérelme esetében véglegesen és
visszavonhatatlanul térlésre keril a hirlevél adatbazisbdl, oda csak Ujbdli feliratkozassal kertlhet vissza.

a. A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés soran az Adatkezel$ az Erintett nevét és e-mail cimét kezeli.

Adatkezeld a hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatokat az Erintett hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre torténd feliratkozédssal ad meg az Adatkezelé szédmara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

b. A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés soran az Adatkezel$ az Erintett nevét és e-mail cimét kezeli.

Adatkezeld a személyre szabott rekldmok kildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatokat az Erintett hozzdjaruldsanak
visszavonasaig kezeli.Az adatkezelés jogalapja az Erintett onkéntes, kulon hozzdjaruldsa, amit az adat felvétel soran ad meg az
Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

c. Remarketing
Az adatkezelés, mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valdosul meg.

Kezelt adatok a cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés idGtartama az adott cookie adattéroldsi id6tartama.

B6vebb informacid elérhet6 itt:

Google altaldnos cookie tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztatd: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja az Erintett énkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalatdval ad meg Adatkezel szdméra [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

4. Kamerafelvételekkel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 Uzlete és raktara kamerds medfigyelés alatt all, kiilon kameraszabdlyzat rogziti az adatkezelés tovabbi részleteit, amelyrdl
a medfigyelt objektumok irodajaban tajékozdodhat, vagy masolatot kérhet arrdl fenti elérhetéségeinken.Adatkezeld a
kamerafelvételeket az emberi élet, a testi épség, vagyonvédelem, az Uzleti, fizetési, bank-és értékpapirtitok védelme, az
arumozgasok kovetése, illetéleg panaszok esetén azok hatékony kivizsgalasa érdekében, valamint a jogsértések és balesetek
megelézése, észlelése, az elkdvetd tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa céljabol kezeli, azokat 3 munkanapig 6rzi.

Adatkezel6 kameras adatkezeléslink jogalapja a teriiletre belépdé 6nkéntes hozzadjaruldsa, amelyet a figyelmeztetd tablakkal ellatott
teruletre torténd belépéssel rautalé magatartasaval megad, tovabba Adatkezel$ érdekmérlegelési teszttel aldtamasztott jogos érdek.

5. Onéletrajzok, allaspalyazatok kezelése

A munkavallalasra jelentkez6k altal Adatkezel6h6z benyujtott Onéletrajzokat csak célhoz kotétten, azaz az Uresedd pozicidk
betdltéséhez, a munkavallalé felvétele érdekében és a cél megvaldsulasaig, azaz megfelel6 jelolt kivalasztasaig — vagy a jelolt
alkalmazasaig - kezeli AdatkezelG.

Az igy kezelt adatokat a jelentkez6k maguk adjdk meg, ezek jellemzden a név, kapcsolattartdsi adatok (telefon, e-mail, postacim),
végzettségre, szakképzettségre, egyéb jogositvanyok és ismeretek meglétére, szakmai gyakorlatra, szakmai kompetencidkra,
érdeklédési kérre vonatkozd informaciok.

Az Onéletrajzokat alapvetéen a kivalasztasi cél - azaz a poziciora a munkavallalé stabil, tartés mddon torténé felvétele -
megvaldsuldsaig Orzi Adatkezeld.

Adatkezel a kivélasztési folyamatban kivalasztott munkavallalé esetében a munkaszerzédés megkdtéséig kezeli az dnéletrajzot. A ki
nem valasztott jeldltek 6néletrajzat a kivalasztasi folyamat végén Adatkezel6 beldtdsa szerint kilon értesités nélkil megsemmisiti,
vagy azt a kivalasztasi folyamat értékelésétdl, lezarasatdl szamitott fél évig (sikertelen prdbaidés jelentkez6 vagy korai felmondas
esetére) 6rzi, amennyiben az érintett nem tiltakozik ez ellen. Az érintettet haladéktalanul értesiteni sziikséges errdl, és tiltakozasa
esetében az adatkezelést az Adatkezeld azonnal megsziinteti, az 6néletrajz megsemmisitésre kerdl.

A meghirdetett allaslehetéség nélkil benyuljtott / fogadott ©néletrajzokat az Adatkezel6 beldtdsa szerint kilon értesités nélkil
megsemmisiti, a feladdénak visszakiildi, vagy a benyujté egyéb nyilatkozata hidnydban azt a benyujtastdl szamitott fél évig orzi,
esetleges Uresedés esetére.

Az Onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelésre jogalapot a jelentkezd Onéletrajza onkéntes benyljtasa altali hozzajarulasa adja,
tovabba az onéletrajz hosszitott 6rzése esetében, az érintett adatkezelés elleni tiltakozadsaig a jelentkez6 és Adatkezelé azon jogos
érdeke, hogy egy késébb nyild pozicidra a jelentkez6 anyaga figyelembevételre kerllhessen.

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az AdatkezelS tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tajékoztatast nyujt Erintett részére az adatkezelés
lényeges koriulményeir6l (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kére, az adatkezelés



id6tartama).

A hatdsagok térvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek teljesitenie kell. Az Adatkezelé az
adattovabbitasokrol az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével Gsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdsagnak, milyen személyes
adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel6), amelynek tartalmardl Erintett kérésére tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a
tajékoztatasat torvény kizarja.
XI. Alkalmazandé jogszabalyok
e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
e 2011. évi CXII. térvény az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél (Infotv.);

e 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.);

e 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacioés tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l (Eker. tv.);

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrél (Eht.);

e 1997, évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.);

e 2008. évi XLVII. torvény a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol.

e 1995, évi CXIX. térvény a kutatds és a kbzvetlen Uizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl (Katv.);

e 2008. évi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl (Grt.);

® 2005. évi CXXXIIIL. térvény a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyairdl (SzVMt.);

o . évi CXVII. toérvény a személyi jovedelemadordl (Szja tv.).

Békéscsaba, 2025. majus hoé 1.
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